Altaldnos Szerz6dési Feltételek

Honlapkészités és tarhelyszolgaltatasra

Az alabbi feltételek tartalmazzak

A vallalkozas elnevezése: DBI Szoftver Kft.

A vallalkozas székhelye: 4034 Debrecen, Vagohid utca 2. 4. épulet 2. emelet
Cégjegyzékszam: 09-09-018359

Adoszam: 11742678-2-09

altalanos szerzddési feltételeit. A jelen altalanos szerzddési feltételek részét képezik
a felek kozott kotott szerz6désnek. Jelen altalanos szerzédési feltételek a Vallalkozé
altal nyujtott honlapkészités és tarhelyszolgaltatas feltételeit tartalmazzak. Az ASZF
csak azon része valik a szerzddés részévé, amely szolgaltatasra a felek szerzédést
kotottek.

I. Alanyok: A Vallalkoz6 és Megrendel6/Megbizé és Megbizott

1. A Vallalkozé és a Megrendel6 kijelenti, hogy a székhelye szerinti allam joga szerint
létrejott és bejegyzett gazdasagi tarsasag/egyéni vallalkozé. A Vallalkozé és
Megrendel6 képviselbje ezzel egyidejlleg azt is kijelenti, hogy az altala képviselt
tarsasag nem all a csédeljarasrol, a felszamolasi eljarasrol szold, tdobbszor mddositott
1991. évi XLIX. torvényben, vagy egyéb mas hatalyos, ra érvényes jogszabaly altal
meghatarozott cséd- vagy felszamolasi eljaras hatalya alatt, illetéleg nincsen
fenyeget6 cs6d- vagy felszamolasi helyzetben, s tagjai nem hataroztak a cég
végelszamolasarol.

A Vallalkozé és a Megrendel6 képviselbje, mint vezeté tisztségvisel6 teljes
felel6ssége tudataban kijelenti, hogy cégjegyzési jogosultsaga a jelen szerzédés
megkotésének napjan hatalyosan, és korlatozas nélkdl fennall.

2. Maganszemély esetén: Megrendeld kijelenti, hogy nagykoru, cselekvéképes
magyar allampolgar, szerz6déskotési €s ugyei viteléhez szukséges belatasi
képessége semmilyen médon nem korlatozott.

Il. A szerz6dés targya

1. Honlapkészités és tarhely szolgaltatas

A Vallalkozé uzletszer( tevékenységként internetes weboldal tervezésével,
létrehozasaval, karbantartasaval foglalkozik. A Megrendeld a sajat internetes
megjelenésének megtervezése és megvaldsitasa, azaz uzleti weboldal (a
tovabbiakban: weboldal) Iétrehozasa érdekében a Vallalkozéval szerz6dést kot.

A Vallalkozé a Megrendeldvel egyeztetett elképzelések alapjan az alabbi feladatok
ellatasat vallalja

a. a weboldal latvanytervének elkészitése;

b. a weboldal elkészitése;

c. a weboldal Uzemeltetéséhez szukseéges tarhely, elektronikus levelezés és domain
feladatok ellatasa;



A Vallalkozé altal elkészitendd weboldalnak az alabbiakban meghatarozott alapvetd
megjelenési és tartalmi kovetelményeknek kell megfelelnie: A honlap latvanytervét,
megjelenitését a Megrendelbvel folyamatosan egyeztetve végzi a Vallalkozo. A
megjelenités elemeit (képek, grafikai elemek) a Vallalkozé legalis forrasbdl, illetve a
Megrendel6tél szerzi be.

lll. A szerzédés teljesitése

3.1. Honlapkészités és tarhely szolgaltatas

3.1.1.A latvanyterv és a weboldal megrendelése, hataridék

A Vallalkozé altal elkészitend6 latvanytervnek alkalmasnak kell lennie a weboldal
féoldal latvanyelemeinek altalanos bemutatasara.

A weboldal latvanyterv els6 bemutatasanak hatarideje a szerz6dés alairasat és az
elbleg atutalasat kovet6 20 naptari nap. A vallalkozoi dij tartalmazza egy latvanyterv
elkészitését, illetve igény esetén annak 2 alkalommal torténé valtoztatasat. Minden
tovabbi moédositasért a megrendel6 dijat koteles fizetni. Amennyiben a megrendelt
szolgaltatasok kozott logotervezes is szerepel, abban az esetben a logo
elfogadasatél szamitott 25. naptari nap a latvanyterv bemutatasanak hatarideje.
Logotervezés esetén 3 verzidt készit a vallalkozo, amit igény esetén még 2
alkalommal moédosit. A tervezett logdé bemutatasa pedig nem haladhatja meg a
szerz6dés alairasat és az elbleg atutalasat kovetd 10 naptari napot.

A Vallalkozé koteles a latvanyterv bemutatasat kovetben tett Megrendel6i
észrevételek és javaslatok alapjan a latvanytervet médositani illetve atdolgozni, a
bemutatast kdvetden, igény esetén legfeljebb még 2 alkalommal.

3.1.2. Amennyiben a Vallalkozé a latvanyterv, illetve a fenti megrendelés alapjan a
weboldal elkészitésére vonatkozé hataridék barmelyikét — az érdekkorén kivil esé
okbdl kifolydlag — nem tudja betartani, koteles ezt irasban haladéktalanul jelezni a
Megrendelbnek, és egyuttal kdteles megjeldlni a teljesités varhatd idépontjat. Ezen
jelzési kotelezettség betartasaval a Vallalkozé mentesul a szerz6désszegés
kovetkezményei alél. Amennyiben a Megrendel6 valamely adat, informacio, grafikai
elem atadasaval vagy mas, a szerz6dés teljesitéséhez szukséges szolgaltatassal
késedelembe esik, ugy a kikotott teljesitési hataridé a Megrendeld késedelmével
meghosszabbodik.

Vallalkozo az elkészult weboldalt a Megrendelével leegyeztetett helyen, idében és
modon bocsatja a Megrendel6 rendelkezésére, a Megrendeld igénye szerint
Vallalkozo ezzel kapcsolatban oktatast is nyujt, egy alkalommal.

3.1.3. Szavatossag, szerzéi jog a honlapkészités tekintetében

A Vallalkozé az altala készitett weboldal mikodését, kizardlag a sajat tarhelyén
biztositja, azaz a weboldal nem kéltéztethetd. igy a vallalkozé 5 év miikddési
garanciat vallal, melynek keretében a miikddés kdzben fellépd, a Vallalkozo
tevékenységéhez kothetd hibak javitasardl a Vallalkozé a hiba jelzésétél szamitott 1
munkanapon belll sajat koltségén gondoskodik. (Hibanak minésul minden olyan
jelenség, amely a weboldal rendeltetésszerl hasznalatat akadalyozza, ideértve az
adatbiztonsaggal kapcsolatos hibakat, valamint azon hibakat is, amelyek a weboldal
funkcidjanak minéségromlasat eredményezik.)



A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a honlap biztonsagos mikodéséhez SSL
tanusitvanyra van sziksége, amit a vallalkozo biztosit, éves dij fejében. (https://
kapcsolat, az elavult http:// helyett)

A Vallalkozé altal a jelen szerz6dés kereti kozott |étrehozott weboldal megjelenésével
és tartalmaval kapcsolatos szerz6i jogok — a vallalkozéi dij hianytalan megfizetésével
— a Megrendel6t illetik meg azzal, hogy a weboldal megtervezése és létrehozasa
soran hasznalt forrasfajlok nem hasznalhatok fel a kifejezési formajaban lényegében
hasonlé masik weboldal illetve szoftver el6allitasahoz, hasznalatahoz vagy
forgalomba hozatalahoz, mivel ez zart forraskod, illetve ezen programok, valamint a
forraskddok nem képezik a Vallalkozo altal szolgaltatandd weboldal részét, illetve a
weboldal kizardlag a vallalkozé altal biztositott tarhelyen futtathato, helyezhet6 el. Ez
a tilalom nem vonatkozik arra az esetre, ha a Megrendeld a Vallalkozéval kot
szerz6deést a weboldal modositasara, kiegészitésére, fejlesztésére, valamint egyéb, a
felhasznalashoz sziikséges, a jelen szerz6dés targyaval azonos vagy azzal
O0sszefuggd munkak elvégzéseére.

Felek kijelentik, hogy az atadas-atvétel megtorténtével a Vallalkozo altal szerkesztett
weboldal feletti rendelkezési jogokat — jelen szerz6désben foglalt kivételekkel — a
Megrendel6 gyakorolja. Erre vonatkozéan Felek kifejezetten kijelentik, hogy a
weboldal szerkesztéséhez felhasznalt forraskdd zart, erre figyelemmel Megrendeld
nem jogosult a forraskdd visszafejtésére, elérésére, barmilyen célu felhasznalasara,
modositasara. A forraskdddal vald kizarélagos rendelkezési jog tovabbra is a
Vallalkozot illeti meg.

3.1.4. Miikodés biztositasa, garancia a tarhely-szolgaltatas tekintetében

A Vallalkozé nyilatkozik, hogy az altala a Megrendel6 részére jelen szerzédeés
keretében elkészitett weboldal Uzemeltetéséhez sajat technikai hattérrel (szerverrel
és tarhellyel) rendelkezik, és ezen keresztll — kilon szolgaltatasként — biztositani
képes a Megrendeld honlapjanak folyamatos mikddését. Ezen tarhely kizardlag
weboldalak mikodtetésére hasznalhato, és a Vallalkozé minden t6le elvarhato
intézkedést megtesz, hogy a jogosulatlan hozzaférést illetve illegalis tartalmak
elhelyezését a tarhelyen megakadalyozza.

Amennyiben a Megrendeld weblapjanak Uzemeltetéséhez szikséges tarhely mérete
a 2 GB mértet meghaladja, a Vallalkozo ezt jelzi a Megrendelének, aki — kilon
megallapodasban foglalt tobblet szolgaltatasi dij ellenében magasabb tarhelyfoglalasi
dijat kell fizessen.

A Vallalkozé jelen megallapodas alapjan garanciat vallal arra, hogy a weboldal éves
atlagban legalabb 99%-os elérhetdségi indexet teljesit (amennyiben a szerzddés egy
évnél rovidebb idére jon Iétre, Ugy az atlagszamitas az egy évhez torténd
aranyositassal torténik). Amennyiben a weboldal elérhetésége a Vallalkozo
érdekkorébe esd okbol ezt az értéket nem éri el, a Megrendeld a szolgaltatasi dij
aranyos csokkentésére jogosult, melyet a felek a szerz6dés éves fordulénapjan
kotelesek elszamolni. A vallalkozé ezen felul a weboldal el nem érésébél fakado
karért nem vonhato felel6sségre. Az elérhetéségi index meghatarozasakor figyelmen
kivul kell hagyni azt az id6szakot, amikor a Vallalkozo6 technikai okok (pl. szerver-
karbantartas) miatt a leallast 48 6raval korabban jelzi a Megrendeld részére, azonban
e technikai ledllas évente 6sszesen nem haladhatja meg az 5 napot.

3.2. Teljesitési hatarid6 a weboldal programozasra vonatkozéan
A weboldal leprogramozasanak hatarideje a latvanyterv elfogadasat koveté 15. nap.



Amennyiben tartalom feltoltési szolgaltatast is kért a Megrendel6, a tartalom feltoltési
szolgaltatas ettdl a naptdl indul, annak hatarideje egyéni megallapodas targyat
képezi, a tartalom mennyiségétdl fuggden.

IV. A vallalkoz6 jogai és kotelezettségei

4.1. Adatvédelem

Az adatkezelés elengedhetetlen velejaroja az Adatfeldolgozo és Megbizd kozott
létrejott szerzddes teljesitésének, igy az Adatkezelés célja e szerzddés teljesitése. A
kezelt személyes adatok Vallalkozé rendelkezésére bocsatott (vallalkozo altal
Uzemeltetett tarhelyen elhelyezett) személyes adatok, amelyek megrendeld vevéi
ugyfelei, munkavallaloi, mint érintettekre vonatkozhat.

A Megrendel6 jogai és kotelezettségei az adatvédelemben:

- Megrendel6 jogosult ellenérizni Vallalkozénal a szerz6dés szerinti tevékenység
végrehajtasat.

- Megrendelének a szerz6désben meghatarozott feladatokkal kapcsolatos utasitasai
jogszerlUségéért az Megrendelét terheli felel6sség, ugyanakkor a Vallalkozo koteles
haladéktalanul jelezni a Megrendelonek, amennyiben utasitasa vagy annak
végrehajtasa jogszabalyba Utkdzne.

- A Megrendeld kotelezettsége, hogy az érintett természetes személyeket jelen
szerzddeés szerinti Vallalkozordél tajékoztassa, ha jogszabaly elbirja, hozzajarulasukat
beszerezze.

- Megrendel6 szavatol azért, hogy a Vallalkoz6 rendelkezésére bocsatott (vallalkozé
altal Gzemeltetett tarhelyen elhelyezett) személyes adatokat jogszerien kezeli.
Megrendel6 felelés minden nem jogszerien tarolt személyes adat tarolasabdl fakadé
jogkovetkezményeért.

Vallalkozé jogai és kotelezettségei az adatvédelemben:

- A Vallalkoz6 tevékenysége soran kizardlag a Megrendeld irasbeli utasitasa alapjan
jar el.

- A Vallalkoz6 tevékenysége soran biztositja, hogy az érintett személyes adatokhoz
valé hozzaférésre feljogositott személyek — ha jogszabalyon alapulé megfelel6
titoktartasi kotelezettség hatélya alatt egyébként nem allnak — az altaluk megismert
személyes adatok vonatkozasaban titoktartasi kotelezettséget vallaljanak.

- A Vallalkozé a tudomany és technolégia allasa és a megvaldsitas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, korulményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtoz6 valészinliségi és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld
szint(l adatbiztonsagot garantalja.

- A Vallalkozé vallalja, hogy tovabbi adatfeldolgozét csak a GDPR azaz, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (Eu) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivl
helyezésérél (tovabbiakban Rendelet) és az Infotv-ben meghatarozott feltételek
teljesitése mellett vesz igénybe.

Adatfeldolgozé altal igénybe vett tovabbi adatfeldolgozék listajat a honlapunk ide



vonatkozo6 adatvédelmi tajékoztatéjaban
talalja: https://www.honlapbirodalom.hu/adatvedelmi-tajekoztato

4.2. Vallalkozé jogosult

a)A Megrendel6tél feladatai ellatasahoz sziukséges adatok, informaciok, okiratok,
felhatalmazasok, hozzaférések (igy kilondsen a honlap szamitastechnikai jellemzéit,
mikodési megoldasait tartalmazo leiras, adathordozo, kodrendszer stb.) alkalmas
idében valo rendelkezésre bocsatasat kovetelni;

b) a feladatait képez6 munkafolyamatot sajat maga megtervezni, szervezni és
lebonyolitani;

c) a Megrendeld figyelmét felhivni a szakszer(tlen vagy aranytalan tobblet terhet
jelent6 utasitasra, illetve megtagadni azon megrendeldi utasitasok végrehajtasat,
mellyel barki életét, egészségét, testi épségét, illetve vagyonat veszélyeztetné;

d) a jelen szerz6désben megallapitott vallalkozasi dijra.

4.3. A Vallalkozé koteles

a) megjeldlt cél eléréshez sziikséges szamitastechnikai, programozasi, fejlesztési
stb. feladatokat a szakembertél elvarhaté gondossaggal, legjobb tudasa és
felkészlltsége szerint hataridére elvégezni;

b) a Megrendelét alkalmas idében tajékoztatni a feladatai ellatasahoz szukséges, és
a Megrendeld altal szolgaltatand6 adatok, informaciok, okiratok, felhatalmazasok,
hozzaférések stb. kdrérdl;

c) a feladatai ellatasaval felmertlé valamennyi kdltséget viselni;

d) az esetlegesen igénybe venni kivant teljesitési segédrél (alvallalkozo) a
Megrendel6t tajékoztatni. Az alvallalkozé teljesitéséért a Megrendel6 felé kozvetlendl
a Vallalkozo felel.

e) A Vallalkozo koteles a Megrendeld utjan birtokaba jutott, Gzleti titok korébe esd
adatokat illetve eszk6zoket a Megrendel6nek atadni, a titkot megbrizni.

f) A Vallalkozé tevékenysége soran kizarolag a Megrendel6 irasbeli utasitasa
alapjan jar el.

V. Dijazas

A Vallalkozé a meghatarozott feladatai ellatasaért vallalkozé/megbizasi dijra jogosult,
melynek O0sszegét és esedékességét a szerzddés tartalmazza. A vallalkozoi dij
késedelmes medgfizetése esetén a Megrendel6 koteles a gazdalkodd szervezetekre
érvényes torvényes késedelemi kamatnak megfelelé mértékl késedelmi kamatot
fizetni azzal, hogy a késedelembe esés napja a szamlaban feltintetett fizetési
hatarid6t kovetd naptari nap. A késve vagy hibasan benyujtott szamla miatti
késedelem utan késedelmi kamat nem jar.

5.1. Honlapkészités és tarhely szolgaltatas esetén a Megrendel6 a szerz6dés
alairasaval tudomasul veszi, hogy a latvanyterv elkészitésének dija a Vallalkozot
abban az esetben is megilleti, amennyiben a Megrendeld az elfogadott latvanyterv
utan nem elérhetd, (e-mailes megkeresésre nem reagal, a telefonon nem elérhetd
stb.), érdemben nem kommunikal a Vallalkozoval, igy a szerz6dés meghiusul a
feltételek biztositasanak hianyaban, vagy ha a Megrendeld felmondja a szerzédést.


https://www.honlapbirodalom.hu/adatvedelmi-tajekoztato

VI. A Megrendel6 jogai és kotelezettségei

6.1. A Megrendel6 jogosult:

a) a Vallalkozé teljesitését folyamatosan ellendrizni, t6le felvilagositast, tajékoztatast
kérni;

b) a Vallalkozé részére irasban utasitast adni azzal, hogy az utasitas nem terjedhet
ki a munka megszervezésére és az abban a Vallalkozo oldalan résztvevé személyek
konkrét feladatokkal valo ellatasara;

c) a Vallalkozo altal igénybe venni kivant teljesitési segéddel szemben indokolas
nélkul is kifogast el6terjeszteni.

d) A Vallalkozé koteles a legjobb szakmai tudasa szerint eljarni,

6.2. A Megrendel6 koteles

a) a Vallalkozét a feladatai ellatasahoz sziikséges adatokkal, informaciokkal,
okiratokkal, felhatalmazasokkal, hozzaférésekkel stb. alkalmas idében, illetve konkrét
kérésre haladéktalanul ellatni;

b) a vallalkozéi dijat/megbizasi dijat hataridében megfizetni.

c) A Megrendel6 jogosult a szerz8déstél indokolas nélkul elallni, azonban koteles
megtériteni a Vallalkozonak az elallassal okozott valamennyi kart, kulonos tekintettel
a szerz6dés megkotésével elmertilt koltségekre, a mar elvégzett feladatokért jard
vallalkozdi dijat valamint a szerz6dés meghiusulasa miatt a Vallalkozé oldalan
elmaradt hasznokat.

d) a Megrendel6 pedig koteles minden olyan informaciot megadni a Vallalkozénak,
ami a jelen szerz6dés hibatlan teljesitéséhez szukséges.

e) A Megrendeld a Vallalkozast kizarolag irasban utasithatja (a 6.1.b) pontban leirt
korlatokkal)

VIIl. Vegyes feltételek

7.1. A felek a jelen szerz6dés soran tudomasukra jutott informaciokat, adatokat,
technikai megoldasokat stb.

kotelesek Uzleti titokként megbrizni. Amelyik fél ezen kotelezettségét megszegi, a
kotelességszegessel

Osszefuggésben felmerdlt valamennyi karért helytallni tartozik. A felek jelen
szerz6dést csak a masik fél sulyosan szerz6désszeg6é magatartasa esetén irasban
mondhatjak fel, azonnali hatallyal. A felmondast indokolni kell. A felmondas
gyakorlasa el6tt a masik felet — megfelel6 hataridé tlizésével — irasban fel kell
szolitani a szerz6désszer( teljesitésre.

A felmondas joga nem érinti a Megrendelének a jogszabalyban biztositott elallasi
jogat és annak jogkdvetkezményeit.

7.2. Amennyiben jelen szerz6dés masként nem rendelkezik, a szerzédés szerinti
minden nyilatkozatot irasban kell megtenni, és azt személyes kézbesités,
elektronikus Uzenet, telefax vagy postai uton ajanlott tértivevényes levélben kell
elkildeni az értesitend6 félnek. Ajanlott tértivevényes levélben megkuldott értesitést
— amennyiben az ,nem kereste” jelzéssel érkezett vissza a 3. napon kézbesitettnek



kell tekinteni.

7.3. A Felek egymas irasbeli engedélye nélkil nem ruhazhatjak at a jelen
szerz6deésbdl eredd jogaikat vagy kotelezettségeiket, illetbleg azok egy részét
kivalallé /harmadik / félre.

7.4. Ha a szerz6dés teljesitése soran kiderulne, hogy a szerz6dés barmely
rendelkezése részben, vagy egészben érvénytelen, jogellenes, vagy
érvényesithetetlen, illetbleg a szerz6dés valamely rendelkezése ilyenné valik -
amennyiben a Felek utdbb ezen érvénytelenné valt rész helyett, k6zos
megegyezeéssel modositott, érvényes rendelkezést tudnak beiktatni - ez a szerz6dés
egyéb rendelkezéseit nem érinti. A felek kdlcsondsen kotelezettséget vallalnak arra,
hogy ebben az esetben egymassal az érvénytelen rész helyettesitésére vonatkozéan
targyalasokat kezdenek, s ennek soran megkisérelnek megtalalni egy olyan Uj
rendelkezést, amely a lehet6 legjobban megfelel a szerz6dés célkitiizéseinek és a
Felek szerz6déskotéskori akaratanak. Egyébként a szerz6dés orvosolhatatlan
részbeni érvénytelensége esetén az egész szerz6dés csak akkor dél meg, ha a
Felek azt az érvénytelen rész nélkul nem kotottek volna meg.

7.5. A Felek kijelentik, hogy a szerz6déssel kapcsolatos barmilyen vitas kérdésben
egymassal egyeztetnek, ha az egyeztetés nem vezet eredményre a felek peres
eljarast kezdeményezhetnek. A Felek esetleges jogvitaikra a Debreceni
Jarasbirésag, vagy pertargyertéktél fuggéen a Debreceni Torvényszék kizarodlagos
illetékességét kotik ki.



