Altaldnos Szerz6dési Feltételek

Keres6optimalizalasi szolgaltatasra

Az alabbi feltételek tartalmazzak

A vallalkozas elnevezése: DBI Szoftver Kft.

A vallalkozas székhelye: 4034 Debrecen, Vagohid utca 2. 4. épulet 2. emelet
Cégjegyzékszam: 09-09-018359

Adoszam: 11742678-2-09

altalanos szerzddési feltételeit. A jelen altalanos szerzddési feltételek részét képezik
a felek kdzott kotott szerz6désnek.

I. Alanyok: A Vallalkoz6 és Megrendel6/Megbizé és Megbizott

1. A Vallalkozo6 és a Megrendel6 kijelenti, hogy a székhelye szerinti allam joga szerint
|étrejott és bejegyzett gazdasagi tarsasag/egyéni vallalkozé. A Vallalkozé és
Megrendel6 képviselbje ezzel egyidejlleg azt is kijelenti, hogy az altala képviselt
tarsasag nem all a csédeljarasrol, a felszamolasi eljarasrol szol6, tdbbszér mddositott
1991. évi XLIX. térvényben, vagy egyéb mas hatalyos, ra érvényes jogszabaly altal
meghatarozott cséd- vagy felszamolasi eljaras hatalya alatt, illetéleg nincsen
fenyeget6 csdd- vagy felszamolasi helyzetben, s tagjai nem hataroztak a cég
végelszamolasaral.

A Vallalkozé és a Megrendeld képvisel6je, mint vezet6 tisztségvisel6 teljes
felel6ssége tudataban kijelenti, hogy cégjegyzési jogosultsaga a jelen szerzédés
megkotésének napjan hatalyosan, és korlatozas nélkul fennall.

2. Maganszemély esetén: Megrendel6 kijelenti, hogy nagykoru, cselekvéképes
magyar allampolgar, szerz6déskotési és ugyei viteléhez szikséges belatasi
képesseége semmilyen modon nem korlatozott.

Il. A szerz6dés targya

Google kereséoptimalizalasi (SEO) feladat elvégzésése

2.1.A Megrendel6 nyilatkozik, hogy a piaci részesedésének kiterjesztése korében
szuksége van az internetes honlapjanak olyan jellemzdkkel val6 ellatasara, hogy a
Megrendel6 altal végzett Uzleti tevékenységhez kapcsolodo kulcsszavak internetes
bongészdprogrammal torténd keresése soran a listazott talalatok kozott a
Megrendel6 honlapja az elsé oldalon keruljon megjelenitésre.

2.2. A Vallalkozé nyilatkozik, hogy a Megrendel6 internetes honlapjat képes ellatni
olyan legalis informatikai jellemzdkkel illetve eszk6zokkel (pl ramutatd kilsé linkek),
amelyek alkalmassa teszik a honlapot arra, hogy a Google kereséprogram talalati
listajan a lehet6 legtdbb, a megrendelé szamara relevans kulcsszora a Google-ben
elényds pozicidban jelenjen meg, ezaltal a Google organikus (természetes kereseési
talalatok) talalati listajarél érkezé latogatok szamat ndvelje (kereséoptimalizalas). A
Vallalkozo tajékoztatja a Megrendelét, hogy ezen informatikai jellemzék illetve



eszk6zok megléte vagy hianya a honlap 6nallé mikodését sem kedvezd, sem
kedvezétlen iranyban nem befolyasolja.

2.3.A szerz6dés ideje: A felek a jelen szerzddést az alairastol kezdédéen hatarozott
id6re, az alairast kovet6 honap elsé napjatol, 24 honap idétartamra hozzak létre. A
hatarozott id6szak lejarta utan, a szerz6dés hatarozatlan idétartamuva alakul at (igy
barmely fél részérdl rendes felmondassal, elszamolasi kotelezettség nélkul
felmondhato).

lll. A szerzédés teljesitése

3.1. keres6optimalizalas (SEO)

3.1.1. A keresboptimalizalasi tartalomszolgaltatas megrendelése, hataridék

A Vallalkozé a Megrendel§ szamara a szerz6désben meghatarozott karakterszamu
keresdoptimalizalt szOveges tartalom el6allitasat és a Megrendel6 weboldalan
torténd elhelyezését vallalja.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy:

e aszoOveges tartalom el6allitdsa és weboldalra torténé feltoltése nem egyenlé
aranyban oszlik meg a teljes id6tartam alatt,

e az Utemezést, a tartalmak sorrendjét és azok feltdltésének idépontjat a
Vallalkoz6 hatarozza meg szakmai szempontok alapjan, a kereséoptimalizalasi
eredményesség figyelembevételével.

A szolgaltatas részét képezi tovabba a szerzédésben vallalt darabszamu, minimum
DR20-as domainrél szarmazo kulsé hivatkozas (backlink) elhelyezése is, amely
szintén a Vallalkoz6 sajat Utemezése szerint torténik.

A Vallalkozé kotelezettséget vallal arra, hogy a keres6optimalizalas soran a
Megrendel6 weboldalat ellatja az alapveté technikai SEO elemekkel is, kulondsen:

o meta adatok beallitasa (title, description),
o képekhez alt attributumok hozzarendelése,
e cimsorok hierarchikus és szabvanyos formazasa (H1-H3)

3.1.2. Teljesitési rugalmassag, felelésségi hatarok

Amennyiben a Vallalkozé — az érdekkorén kivil esé okbdol — nem tud tartalmat vagy
linket elhelyezni az el6re tervezett id6szakban, errdl koteles irasban tajékoztatni a
Megrendel6t, és megjeldini az elvart teljesités moddositott idépontjat. Ez a kdrulmény
nem mindsul szerz6désszegesnek, és nem keletkeztet kartéritési kotelezettséget.



Ha a Megrendel6 olyan adat, hozzaférés, dontés vagy egyeb tartalom biztositasaval
késlekedik, amely a keres6optimalizalasi munka végrehajtasahoz szukséges, a
teljesitési hataridé ennek megfelel6en automatikusan meghosszabbodik.

3.1.3. Szavatossag és szellemi tulajdonjog

A Vallalkozé szavatol azeért, hogy a szerz6dés id6tartama alatt elkészitett és feltoltott
tartalmak, valamint a beszerzett kiilsé hivatkozasok megfelelnek a szerz6désben
rogzitett szakmai kovetelményeknek.

A létrehozott szOveges tartalmak szerzéi jogai a vallalkozéé a szerz6deés 24.
honapjaig. Ezt kdvetéen a szerz6dés hatarozatlan idejlivé valik, az elkészitett
tartalmak szerz6i joga ezen a napon kerul at a Megrendel6re. A Vallalkozé
ugyanakkor fenntartja maganak a jogot arra, hogy a tartalom sajat szerkesztési
megoldasait, moédszertanat és mintait mas projektekben felhasznalja.

A kulsb hivatkozasok nem mindsulnek a Megrendel6 tulajdonanak, ezek megléte
harmadik fél altal fenntartott weboldalakon torténik, melyek fuggetlenek a
Vallalkozo6tol. A Vallalkozoé nem vallal garanciat ezen weboldalak hosszu tavu
mikodéseére vagy hivatkozasi strukturajuk valtozatlansagara.

3.1.4. Szerzo6dés felbontasa

A Felek kifejezetten rogzitik, hogy a jelen szerz6dés hatarozott idére, 24 hénapra
kotott pediddussal indul, amely idétartam alatt a Megrendeld részérdl torténd rendes
felmondas nem megengedett.

A szerz6dés a hatarozott idotartam lejartat kovetéen hatarozatlan idére alakul at,
amely id6szakban a Megrendeld jogosult a szerzddést irasban, rendes felmondassal,
30 napos felmondasi id6 mellett megszintetni.

Amennyiben a Megrendel6 a szerzédést a hatarozott id6tartam lejartat kovetben
rendesen felmondja, a Vallalkozé jogosult:

o a Megrendel6 weboldalan elhelyezett, altala biztositott technikai SEO elemeket
(kuldonésen META adatok, cimsorstruktura, képek alt attributumai) visszavonni
vagy eltavolitani,

e a Vallalkozo altal készitett szoveges tartalmakban olyan valtoztatdsokat
eszk6zolni, amelyek csokkentik a korabban biztositott keres6optimalizalasi
értéket (kulcsszavak slirliségének csokkentése, SEO formazasok visszavonasa,
cimsorok egyszerisitése stb.).

Ezen intézkedések célja, hogy a Vallalkozo szakmai tudasa és keres6optimalizalasi
know-how-ja — amelyre a Megrendel6 a szerz6dés megszuntetését kovetéen mar
nem tart igényt — visszavonasra keruljon a weboldalrol.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a fenti valtoztatadsok a weboldal
latogatottsagara, keresési poziciojara hatassal lehetnek, amelyekért a Vallalkozé
nem vallal tovabbi felel6sséget.



IV. A vallalkozo jogai és kotelezettségei

4.1. Adatvédelem

Az adatkezelés elengedhetetlen velejaroja az Adatfeldolgozé és Megbizo kozott
létrejott szerzddes teljesitésének, igy az Adatkezelés célja e szerzddés teljesitése. A
kezelt személyes adatok Vallalkozé rendelkezésére bocsatott (vallalkozo altal
Uzemeltetett tarhelyen elhelyezett) személyes adatok, amelyek megrendeld vevéi
ugyfelei, munkavallaloi, mint érintettekre vonatkozhat.

A Megrendeld jogai és kotelezettségei az adatvédelemben:

- Megrendel6 jogosult ellenérizni Vallalkozénal a szerz6dés szerinti tevékenység
végrehajtasat.

- Megrendelének a szerz6désben meghatarozott feladatokkal kapcsolatos utasitasai
jogszerlUségéért az Megrendelét terheli felel6sség, ugyanakkor a Vallalkozé koteles
haladéktalanul jelezni a Megrendelonek, amennyiben utasitasa vagy annak
végrehajtasa jogszabalyba Utkdzne.

- A Megrendeld kotelezettsége, hogy az érintett természetes személyeket jelen
szerz6deés szerinti Vallalkozordél tajékoztassa, ha jogszabaly elbirja, hozzajarulasukat
beszerezze.

- Megrendel6 szavatol azért, hogy a Vallalkoz6 rendelkezésére bocsatott (vallalkozé
altal Gzemeltetett tarhelyen elhelyezett) személyes adatokat jogszerien kezeli.
Megrendel6 felelés minden nem jogszerien tarolt személyes adat tarolasabaol fakadd
jogkovetkezményeért.

Vallalkozé jogai és kotelezettségei az adatvédelemben:

- A Vallalkozo tevékenysége soran kizarolag a Megrendelé irasbeli utasitasa alapjan
jarel.

- A Vallalkozo tevékenysége soran biztositja, hogy az érintett személyes adatokhoz
val6é hozzaférésre feljogositott személyek — ha jogszabalyon alapulé megfelel
titoktartasi kotelezettség hatalya alatt egyébként nem allnak — az altaluk megismert
személyes adatok vonatkozasaban titoktartasi kotelezettséget vallaljanak.

- A Vallalkoz6 a tudomany és technoldgia allasa €s a megvaldsitas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, korulményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségl és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld
szint( adatbiztonsagot garantalja.

- A Vallalkozé vallalja, hogy tovabbi adatfeldolgozét csak a GDPR azaz, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (Eu) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmeérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul
helyezésérél (tovabbiakban Rendelet) és az Infotv-ben meghatarozott feltételek
teljesitése mellett vesz igénybe.

Adatfeldolgozé altal igénybe vett tovabbi adatfeldolgozok listajat a honlapunk ide
vonatkozo6 adatvédelmi tajékoztatdjaban

talalja: https://www.honlapbirodalom.hu/adatvedelmi-tajekoztato


https://www.honlapbirodalom.hu/adatvedelmi-tajekoztato

4.2. Vallalkozé jogosult

a) A Megrendel6tél feladatai ellatasahoz szikséges adatok, informaciok, okiratok,
felhatalmazasok, hozzaférések alkalmas idében vald rendelkezésre bocsatasat
kovetelni;

b) a feladatait képez6 munkafolyamatot sajat maga megtervezni, szervezni és
lebonyolitani;

c) a Megrendeld figyelmét felhivni a szakszer(tlen vagy aranytalan tobblet terhet
jelent6 utasitasra, illetve megtagadni azon megrendeldi utasitasok végrehajtasat,
mellyel barki életét, egészségét, testi épségét, illetve vagyonat veszélyeztetné;

d) a szerz6désben megallapitott vallalkozasi dijra.

4.3. A Vallalkozé6 koteles

a) megjeldlt cél eléréshez sziikséges szamitastechnikai, szovegirasi, szervezési stb.
feladatokat a szakembertdl elvarhatdé gondossaggal, legjobb tudasa és
felkészlltsége szerint hataridére elvégezni;

b) a Megrendelét alkalmas id6ében tajékoztatni a feladatai ellatasahoz szukséges, és
a Megrendeld altal szolgaltatand6 adatok, informaciok, okiratok, felhatalmazasok,
hozzaférések stb. kdrérdl;

c) a feladatai ellatasaval felmertlé valamennyi koltséget viselni;

d) a Vallalkozé koteles a Megrendeld utjan birtokaba jutott, Uzleti titok korébe esé
adatokat illetve eszk6zoket a Megrendel6nek atadni, a titkot megbrizni,

e) a Vallalkozé tevékenysége soran kizarolag a Megrendel§ irasbeli utasitasa
alapjan jar el,

f) kizardlag irasban kozolni a kéréseket, informacidkat, kérdéseket, elemzéseket a
visszakereshet6ség miatt.

V. Dijazas

A Vallalkozé a meghatarozott feladatai ellatasaért vallalkozé/megbizasi dijra jogosult,
melynek havonta fizetendd 6sszegét és esedékességét a szerzédés tartalmazza. A
vallalkozaéi dij késedelmes medfizetése esetén a Megrendeld koteles a gazdalkodo
szervezetekre érvényes torvényes késedelemi kamatnak megfelel6 mértéki
késedelmi kamatot fizetni azzal, hogy a késedelembe esés napja a szamlaban
feltUntetett fizetési hataridét kovetd naptari nap. A késve vagy hibasan benyuijtott
szamla miatti késedelem utan késedelmi kamat nem jar.

VI. A Megrendel6 jogai és kotelezettségei

6.1. A Megrendeld jogosult:

a) a Vallalkozo teljesitését folyamatosan ellendrizni, téle felvilagositast, tajékoztatast
kérni;

b) a Vallalkozo részére irasban utasitast adni azzal, hogy az utasitas nem terjedhet
ki a munka megszervezésére és az abban a Vallalkoz6 oldalan résztvevd szemeélyek
konkrét feladatokkal val6 ellatasara;



6.2. A Megrendeld koteles

a) a Vallalkozét a feladatai ellatasahoz sziikséges adatokkal, informacidkkal,
okiratokkal, felhatalmazasokkal, hozzaférésekkel stb. alkalmas idében, illetve konkrét
kérésre haladéktalanul ellatni;

b) a vallalkozéi dijat/megbizasi dijat hataridében medfizetni.

d) a Megrendel6 koteles minden olyan informaciét megadni a Vallalkozénak, ami a
jelen szerzddés hibatlan teljesitéséhez sziukséges.

e) A Megrendeld a Vallalkozast kizarolag irasban utasithatja, koteles kizarélag
irasban kozaolni a kéréseket, informacidkat a visszakereshetéség miatt

f) a 24 havi hatarozott id6étartami szerz6dés szakasz dijat akkor is megfizetni, ha a
szerz6dést korabban felmondja.

VIIl. Vegyes feltételek

7.1. A felek a jelen szerz6dés soran tudomasukra jutott informaciokat, adatokat,
technikai megoldasokat stb.

kotelesek Uzleti titokként megbrizni. Amelyik fél ezen kotelezettségét megszegi, a
kotelességszegessel

Osszefuggésben felmerdlt valamennyi karért helytallni tartozik. A felek jelen
szerz6dést csak a masik fél sulyosan szerz6désszegé magatartasa esetén irasban
mondhatjak fel, azonnali hatallyal. A felmondast indokolni kell. A felmondas
gyakorlasa el6tt a masik felet — megfelel6 hataridé tizésével — irasban fel kell
szélitani a szerz6désszer( teljesitésre.

A felmondas joga nem érinti a Megrendelének a jogszabalyban biztositott elallasi
jogat és annak jogkdvetkezményeit.

7.2. Amennyiben jelen szerz6dés masként nem rendelkezik, a szerzédés szerinti
minden nyilatkozatot irasban kell megtenni, és azt személyes kézbesités,
elektronikus Uzenet, telefax vagy postai uton ajanlott tértivevényes levélben kell
elkildeni az értesitendé félnek. Ajanlott tértivevényes levélben megkuldott értesitést
— amennyiben az ,nem kereste” jelzéssel érkezett vissza a 3. napon kézbesitettnek
kell tekinteni.

7.3. A Felek egymas irasbeli engedélye nélkul nem ruhazhatjak at a jelen
szerz6deésbdl eredd jogaikat vagy kotelezettsegeiket, illetleg azok egy részét
kivalallé /harmadik / félre.

7.4. Ha a szerz6dés teljesitése soran kiderllne, hogy a szerz6dés barmely
rendelkezése részben, vagy egészben érvénytelen, jogellenes, vagy
érvényesithetetlen, illetéleg a szerz6dés valamely rendelkezése ilyenné valik -
amennyiben a Felek utébb ezen érvénytelenné valt rész helyett, kozos
megegyezéssel modositott, érvényes rendelkezést tudnak beiktatni - ez a szerzddés
egyeb rendelkezéseit nem érinti. A felek kdlcsdndsen kotelezettséget vallalnak arra,
hogy ebben az esetben egymassal az érvénytelen rész helyettesitésére vonatkozdan
targyalasokat kezdenek, s ennek soran megkisérelnek megtalalni egy olyan Uj
rendelkezést, amely a lehet6 legjobban megfelel a szerz6dés célkitiizéseinek és a
Felek szerz6déskotéskori akaratanak. Egyébként a szerz6dés orvosolhatatlan
részbeni érvénytelensége esetén az egész szerzédés csak akkor dél meg, ha a



Felek azt az érvénytelen rész nélkul nem kototték volna meg.

7.5. A Felek kijelentik, hogy a szerz6déssel kapcsolatos barmilyen vitas kérdésben
egymassal egyeztetnek, ha az egyeztetés nem vezet eredményre a felek peres
eljarast kezdeményezhetnek. A Felek esetleges jogvitaikra a Debreceni
Jarasbirésag, vagy pertargyértéktél figgéen a Debreceni Torvényszék kizardlagos
illetékesseégeét kotik ki.



